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INTRODUCCION

La Vicerrectoria de Accién Social (VAS) pone a disposicion de la comunidad
universitaria la guia conceptual y didactica para la elaboracién de informes de proyectos
de accion social, en la cual se clarifica el sentido de las preguntas que incluye el
informe de labores en linea, el cual es un procedimiento que deben completar todos los
proyectos de inscritos ante la VAS, es decir, los proyectos inscritos en las tres
secciones: Trabajo Comunal Universitario, Extensién Docente y Extension Cultural®.

La guia es parte integral de una serie de instrumentos que la Vicerrectoria de Accién
Social (VAS) pone a disposicion de la comunidad universitaria para mejorar los
procesos de formulacion y gestion de proyectos. Para obtener informacion
complementaria puede visitar el siguiente enlace: http://accionsocial.ucr.ac.cr/gestion-

proyectos.

La guia conceptual incluye la ruta que deberan seguir las personas responsables de
proyectos para formalizar la entrega del informe de labores en linea ante la VAS, previa
aprobacion de la Direccion de la Unidad Académica y la revision de la Comision de
Accion Social o Consejo Cientifico.

Esta estructurada en cinco apartados o secciones a saber: informacion general del
proyecto, balance de los alcances del proyecto, seguimiento, evaluacion y divulgacion
por parte del equipo responsable del proyecto, informacién financiera e informacién
adicional que la persona responsable del proyecto desee agregar y que no esté
contenida en los apartados anteriores.

Con el fin de ilustrar algunos de los apartados que se exponen en esta guia conceptual
se utilizaran ejemplos extraidos de informes de labores de proyectos de Accion Social.

Para los ejemplos se utilizaron los siguientes proyectos:
* TC-488 Iniciativas Comunitarias para el Desarrollo Rural.
« ED-3064 Promocion de la Salud Mental en Liberia, Guanacaste.

» EC-203 Poemas graficos en el cantén de San Ramon.

1 Puede dar clic sobre cada uno de los enlaces para obtener mas informacion sobre cada una de las
secciones de la VAS.



http://accionsocial.ucr.ac.cr/gestion-proyectos
http://accionsocial.ucr.ac.cr/gestion-proyectos
http://accionsocial.ucr.ac.cr/extension-cultural
http://accionsocial.ucr.ac.cr/extension-docente
http://accionsocial.ucr.ac.cr/trabajo-comunal

 ED-3053. Formacion para personas facilitadores de procesos de ensefianza
aprendizaje con personas adultas y adultas mayores.

Esta guia es producto del esfuerzo colaborativo de Evelyn Mc Quiddy, Coordinadora de
la Comision de Seguimiento y Evaluacion y Luisa Ochoa, Asesora de la Unidad de
Comunicacion, con el aporte y edicion de Andrea Torres, Coordinadora de la Unidad de
Desarrollo y la revision del personal asesor de las Secciones de Extension Docente,
Extensién Cultural y Trabajo Comunal Universitario a saber: Virgina Mena, Marilyn
Sanchez, Paula Granados, Carolina Quesada y Nicole Cisneros.

Ademas, se contd con la validacion del personal académico responsable de proyectos,
los cuales por medio de su participacion en grupos focales, revisaron el contenido y el
formato de la guia conceptual. Las consideraciones emitidas en los grupos focales, han
sido adaptadas al documento final, con el propédsito de mejorar su calidad y utilidad para
el personal académico que realiza proyectos de Accion Social.



La ruta para la presentacion del informe de labores via sistema

La presentacion del informe de labores en linea, en coherencia con el proceso de
digitalizacion de la informacién universitaria, persigue obtener informacién cualitativa y
cuantitativa relevante sobre la ejecucion de los proyectos; analizar y valorar el
cumplimiento del proyecto en funcién de la formulacion y la ejecucion; a la vez que,
permite al personal profesional de la VAS, asesorar en la mejora del desarrollo de las
iniciativas en curso.

Se destaca del informe en linea, la posibilidad de comparar objetivos, indicadores y
metas formulados con los resultados obtenidos por el proyecto, y explicar las
modificaciones dadas durante el proceso. También indaga por los aciertos, limitaciones
y acciones tomadas para enfrentar los desafios enfrentados durante la ejecucion, por
los resultados del proyecto con relacion a las poblaciones con las cuales se trabajé y
por los mecanismos usados para la evaluacion y divulgacion del proyecto.

Entrega del informe de labores

La Vicerrectoria de Accion Social por medio de las Secciones de Extension Docente,
Extension Cultural y Trabajo Comunal Universitario, establece las fechas de recepcion
de informes de proyectos de Accion Social, de conformidad con la vigencia de cada
proyecto. Estas fechas son comunicadas por escrito a cada responsable del proyecto a
inicios de afo y una vez que el proyecto se encuentra oficialmente inscrito en alguna de
ellas.

El informe de labores se completa via sistema, a través del Sistema de Gestidén de
Proyectos de Accion Social, Bite. El informe se habilita dos meses antes y uno después
segun la fecha de vigencia de cada proyecto. Una vez completado, primer sera revisado
por la Comisién de Accion Social, posteriormente debera tener el visto bueno de la
Direccion de la Unidad Académica, y finalmente llegara el informe a la Vicerrectoria de
Accion Social.

Es fundamental que la persona responsable del proyecto tenga en cuenta que cada
Comisién de Accion Social (CAS) o Consejo Cientifico (CC), establece las fechas de
revision de los informes de labores de los proyectos de Accién Social y que el rango
maximo de entrega que establece la Vicerrectoria, incluye esta etapa, por lo que las
fechas de revision de cada Comision varian de conformidad con la planificacion
que cada CAS o CC realice de sus procesos, para posteriormente considerar la
aprobacion de la Direccion de cada Unidad Académica.



Para acceder al informe siga los pasos:

1. Acceder al sistema Bité www.bite.ucr.ac.cr con su usuario y contrasefia
institucional

2. Seleccione Informe de labores y en la seccién de Mis informes de labores
encontrara los informes por completar.

3. Cuando esté completo debe Enviar a revision

El informe le llegara digitalmente a la CAS, cuando lo apruebe pasara a la Direccion y
posteriormente se remitira a la VAS.

Puede ver el videotutorial sobre como acceder al Informe en la direccion:
https://www.youtube.com/watch?v=HguSnB9o-tE 0 en la direccion del portal de Accion
Social: http://accionsocial.ucr.ac.cr/gestion-proyectos

El usuario para la CAS es el correo institucional otorgado por el Centro de Informética a
la VAS segun la Circular VAS-6-2015 posterior comunicacion a la VAS.

Diagrama del flujo de revision de informe en linea
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de labores
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1. Informacion General

En este apartado se dara cuenta de la modalidad del proyecto, el equipo de trabajo, la
ubicacion geografica, las vinculaciones que tiene el proyecto y la poblacion con la cual
se trabajo.

1.1. Modalidad
La modalidad es una definicién diferente a la de la seccion.

Por una parte, la Vicerrectoria de Accién Social (VAS) se divide en tres secciones:
Trabajo Comunal Universitario, Extension Docente y Extension Cultural. Los proyectos
de accion social deben inscribirse ante una de estas secciones, que existen a partir de
la division administrativa de la VAS que se describe en el Reglamento de la
Vicerrectoria de Accion Social (1980).

Por otra parte, la modalidad hace referencia a la forma o modo en que se realiza la
vinculacién Universidad - Sociedad. Responde al como se realiza el proyecto,
mediante el reconocimiento del tipo de acciones o formas de trabajo a través de las que
se construye el vinculo con las comunidades. Esta definicibn permite identificar, mas
alla de la division administrativa de la VAS, las diversas modalidades de trabajo con las
poblaciones con que se vinculan los proyectos.

Cuando se ingresa al informe de labores en linea, automéaticamente el informe se
inserta en la seccion en la cual esta inscrito el proyecto, por lo que no hay que indicar
dicha informacién. En cambio, se debe seleccionar la modalidad prioritaria a la que
pertenece el proyecto. A continuacion se muestran los conceptos de las cuatro
modalidades propuestas por la VAS.

« Educacién Permanente: La educacion continua incluye acciones educativas a
lo largo de la vida que tienen como propésito fundamental contribuir con el
desarrollo integral de las personas en los diferentes saberes (ser, conocer, hacer
y convivir), mediante procesos de capacitacion que buscan desarrollar ciertas
habilidades y actualizar y construir conocimientos.

» Servicios: Son asesorias especializadas y servicios técnicos y de laboratorio
dirigidas a sectores especificos de la poblacién nacional e internacional con el
propésito de colaborar en su desarrollo y el fin dltimo es favorecer el
mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad en general. Se justifica su
aplicacién cuando a su impacto social se le asocia un impacto académico.

* Trabajo en comunidades: Son procesos complejos mas alla de un conjunto de
actividades cuyo eje central del proceso deben ser las personas y sus



necesidades reales. Se trabaja por y con una colectividad, en torno a un asunto,
de interés para la colectividad. Median condiciones institucionales, comunales y
de los equipos de trabajo. Trascienden el espacio geografico. Intervienen
variables culturales como la identidad

* Produccion artistica: Modalidad de vinculacién universitaria bajo la forma de un
grupo organizado que desarrolla actividades de expresion y promocion artistica.

Ejemplo:

Servicios Especiales: Promueve la salud mental, para mejorar la calidad
de vida de la poblacion en condicion de vulnerabilidad de Liberia,
mediante la atencion psicoldgica individual y grupal. ED-3064

Trabajo con comunidad: Contribuye con grupos organizados de la Zona
Norte de Costa Rica en la gestibn de sus proyectos productivos y de
desarrollo de manera sostenible.

Fuente: TC-488

En el caso de que su proyecto no esté representado en ninguna de las modalidades de
Accion Social disponibles en el formulario, podra seleccionar la opcion Otra y proponer
la modalidad que mejor refleje los objetivos de su proyecto.

1.2. Equipo docente y administrativo

Esta seccion solicita la informacion relacionada con el equipo de trabajo del proyecto o
personas externas a la universidad. Ademas muestra la informacion de las cargas
académicas asignadas durante la formulacion y ejecucion del proyecto.

El equipo de trabajo estd compuesto por docentes, personal administrativo y
estudiantes en régimen becario que participan en la ejecucion del proyecto.

Tenga en cuenta las condiciones incluidas en el Reglamento de Régimen Académico y
Servicio Docente

« Carga académica asignada o fraccion de tiempo otorgada al proyecto?:
Numero de horas de trabajo por semana dedicadas al proyecto, asignadas al
profesorado por el decanato de la facultad y/o la direcciébn de las unidades
académicas (sedes regionales, escuelas, centros e institutos de investigacion),
de acuerdo con las politicas y lineamientos establecidos por las Vicerrectorias de
Docencia, Investigacion o Accién Social.

* Trabajo ad honorem: Es la persona con el grado minimo de licenciatura que
colabora sin recibir remuneracion alguna, con funciones propias de un profesor,

2 En el caso de proyectos de TCU, la carga es de % de tiempo para la coordinacion del proyecto.



en actividades de docencia, de investigacion o de accién social. El profesor Ad
honérem se considera servidor de la Universidad y deberd cumplir en sus
funciones con los reglamentos respectivos. EI nombramiento serd propuesto
anualmente por el Director de la Escuela y confirmado por el Vicerrector de
Docencia. El tiempo servido como Ad honérem puede computarse cuando el
profesor ingresa a Régimen Académico, exclusivamente por los efectos de
asignacion de categoria, previa autorizacibn por parte del Vicerrector de
Docencia, siempre y cuando haya relacion de consecutividad entre dicho tiempo
y el nombramiento en propiedad. (UCR, 1982)

Sobrecarga: entendida como el nimero de horas de trabajo por semana que,
aparte de la jornada especificada en su contrato de trabajo, son efectuadas por

las personas docentes sin que medie remuneracion extra alguna

En el primer cuadro se muestra, a modo de referencia, el periodo en el cual la unidad
académica confirma la participacion de las personas responsables y colaboradoras del
proyecto. Esta informaciéon no se puede modificar, en caso de dudas o correcciones,
dirijase a su asesor(a) en la VAS.

Tabla 1: Ejemplo de tabla de cargas académicas (no se puede maodificar)

Nombre Tipo de Fecha de inicio Fecha de fin
participante
Maria Jimenez Responsable 01/03/2015 30/11/2015
Juan Pérez Colaborador 06/04/2015 15/12/2015

Nota: si una persona se retira del proyecto, su carga no se elimina, sélo se modifica a la

fecha en que se retiré.

Los datos de las cargas son:

* Nombre: muestra el nombre de la persona asignada con carga académica.

« Tipo de participante: si es responsable o colaborador(a)?.

* Fecha de inicio y fecha de fin: cuando inicia y finaliza la carga asignada.

3 Referirse a la Guia de Formulacion de proyectos de OPLAU-UCR



A continuacion se le preguntara si hubo cambios en las personas, responsabilidades y
carga académica durante el desarrollo del proyecto. En caso de que su respuesta sea
afirmativa, se debera justificar los cambios en las personas participantes.

Ejemplo:
Se integraron 3 compafieras licenciadas en psicologia que hicieron
trabajo ad honorem. Se indican los nombres. Las tres, se integraron a

partir del lero de agosto del 2014 y brindaron atencion psicoldgica
individual.

Este trabajo seria realizado por los colaboradores y responsable del
proyecto, pero al tener este apoyo, los colaboradores centraron sus
esfuerzos en la parte logistica. Ademas tuvimos la colaboracion de
(nombre) para la realizacion de las capsulas de psicologia trasmitidas los
dias jueves, en el programa de Radio "Guanacasteando", por la 870 a.m.

Fuente: ED-3064
También es necesario indicar si hubo participacion de personas colaboradoras externas
a la Universidad en la ejecucién del proyecto; para ello, se debe indicar el nombre de la

persona, el nombre de la instituciéon u organizacion a la que pertenece, y cuales fueron
sus responsabilidades dentro del proyecto.

Tabla 2: Ejemplo de personas colaboradoras externas

Nombre Institucién Responsabilidades

Maria Jimenez Asada de Barva Realizacién de talleres con la comunidad,
divulgacion de los eventos

Juan Pérez AyA Creacion de los materiales para las
capacitaciones a la comunidad

Posteriormente, se le solicitara describir las responsabilidades del equipo de trabajo;
éste puede estar compuesto por docentes y personal administrativo. La informacion a
completar es:

* Rol: indicar si es colaborador(a) o responsable
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* Nombre: nombre de la persona

* Unidad académica: gue proporciona la carga para la ejecucién del proyecto
* Responsabilidad: cuales fueron las labores asumidas en la ejecucion del

proyecto

« Carga académica asignada: corresponde a la carga otorgada por la unidad
académica. Se debe indicar la cantidad en horas por semana, no en fracciones
de tiempo. En caso de no contar con carga académica, puede indicar cero horas.

» Horas semanales dedicadas: son las horas reales semanales dedicadas al

proyecto.

Tabla 3: Ejemplo de la descripcion del equipo de trabajo

Rol Nombre Unidad Responsabilidad Carga Horas
académica académica | semanales
asignada | dedicadas
Maria Escuela de |Coordinacion del 10 15
Responsable | Jimenez Nutricion | proyecto, creacion de
talleres de nutricidon
saludable para los
estudiantes
universitarios
Colaborador Juan Escuela de |Impartir talleres de 5 15
Pérez Nutricion | nutricion a

funcionarios, creacion
de material de apoyo

Por dltimo, se le solicitard indicar si su proyecto contd con la participacion de
estudiantes con régimen becario, en caso de ser afirmativo, indicar el nombre de cada
estudiante, el tipo de régimen becario (horas estudiante o asistente), las horas
designadas y las tareas realizadas en el proyecto.
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Tabla 4: Ejemplo de la participacion de estudiantes en régimen becario

Nombre Tipo de régimen Horas Tareas realizadas
becario designadas
Maria Jimenez Horas asistente 10 Colaboracion en el disefio de

los panfletos para las
capacitaciones

Juan Pérez Horas estudiante 15 Colaboracion en el analisis de
las respuestas de los
cuestionarios

1.3. Ubicacion geografica

En este apartado se muestra las ubicaciones geograficas del proyecto, indicadas
durante la formulacion y se consulta sobre las modificaciones realizadas a lo largo de la
gjecucion del proyecto. Esto corresponde especificamente a los Ilugares donde se
trabaja o desarrollan las actividades del proyecto, no a las ubicaciones de donde
proviene la poblacion beneficiada.

Al inicio se muestra la o las ubicaciones geograficas indicadas en la formulacion del
proyecto, la primera tabla, cuyo contenido no se puede modificar, sirve de referencia
para las preguntas que se muestran a continuacion. Si hay dudas o correcciones sobre
la ubicacion geografica, dirijase con su asesor(a) VAS.

Nota: si le aparecen muchas ubicaciones geograficas, es porque durante la formulacion
se indic6 que se trabajaba en todo el pais, o todo un cantén o provincia.

Tabla 5: Ejemplo de las ubicaciones geograficas reportadas del proyecto

Regién Provincia Cantén Distrito
Central Cartago Turrialba Pavones
Brunca Puntarenas Parrita Parrita
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Se le preguntara si existieron cambios en la ubicacién geografica, en caso de ser
afirmativa la respuesta, deberd indicar las ubicaciones geograficas en que finalmente
trabaj6 el proyecto -de ser posible, especifique la localidad o comunidad- y los motivos
del cambio.

Tabla 6: Ejemplo de cambios en la ubicacion geografica.

Provincia-canton-distrito Localidad / Comunidad
San José — Montes de Oca — Sabanilla La Paulina
San José — San José — Central Barrio Amon
Ejemplo:

Una vez que se realizo la promocion del proyecto empezamos a recibir
llamadas de personas de otras localidades que requerian atencién. De
esta forma, se empez06 a trabajar con estas personas pese a que no se
encontraban dentro del publico meta.

Fuente: ED-3064

También se le consulta si el proyecto se desarrollo en algiin momento fuera del pais, en
caso de ser afirmativa su respuesta, se debe indicar el o los paises en que se ejecuto
el proyecto.

Por ultimo, debe caracterizar los lugares en que se desarroll6 el proyecto (en
concordancia con la tabla de ubicaciones geograficas del proyecto). Esto permitira
detallar de mejor manera las condiciones de acceso al lugar donde se desarrollo el
proyecto.

Ejemplo 1 (ED-3064)

Universidad de Costa Rica, Sede Guanacaste. Consultorio de Psicologia.
Municipalidad de Liberia.

Instalaciones Colegio Técnico Profesional de Liberia.

Instalaciones Escuela Alba Ocampo

Instalaciones Escuela Laboratorio John F. Kennedy.

Instalaciones Colegio Consuelo Quebrada Grande.
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Instalaciones del Liceo de Quebrada Grande.
Instalaciones del Colegio Santa Ana
Instalaciones de la Escuela Nazareth
Instalaciones del Centro educativo Acoyapa
Ejemplo 2 (TC-488)

En todos los casos, estamos trasladandonos a lugares muy rurales,
incluso cuando estamos cerca de la Meseta Central como es el caso de
Puriscal. Los caminos son lastreados y algunos se ponen mas dificiles en
las épocas de lluvias. También se suele tener dificultades con la
disponibilidad de servicios basicos como internet, comunicacion telefénica
y cajeros automaticos.

Fuente: ED-3064 y ED-3064

1.4. Vinculacion

En este apartado se solicita especificar las vinculaciones del proyecto con diferentes
programas institucionales, entidades universitarias y externas a la universidad. La idea
es evidenciar su participacion y contar con registros de contacto por parte de la VAS,
para acciones de divulgacion.

En el caso de tener vinculacion con programas institucionales, debe indicar:

* El nombre del programa, aparecera un listado de programas institucionales que
puede seleccionar. Este listado es referido por el Sistema Institucional de Plan
Presupuesto (SIPPRES).

» El tipo de vinculacién. Puede clasificar la vinculacion de acuerdo a la siguiente
tipologia:

=  Cooperacion académica
= Cooperacion técnica

= Donacién

= Financiera

= |nfraestructura

= Otra

Nota: Si su tipo vinculacion no corresponde con ninguna de las mostradas en el
catalogo, puede seleccionar Otra e indicar el tipo de vinculacién.

14 - 37



Tabla 7: Ejemplo de vinculacion con un Programa

Programa vinculado Tipo de Vinculaciéon Descripcidn de la
vinculacion

Programa Interdisciplinario | Cooperacion Académica Se mantiene constante

de Estudios de los comunicacion con la
Derechos de la Nifiez y la coordinacion técnica del
Adolescencia (PRIDENA) ACLIEIES eh EEels | b

participar en las actividades
académicas que se convocan
que puedan enriquecer la labor
de los CIUS, por medio de la
gestion de actividades
académicas.

Si hubo participacion de otras unidades de la universidad como colaboradoras del
proyecto, complete el cuadro indicando la unidad participante y describa cual fue su
colaboracion.

Tabla 8: Ejemplo de vinculacion con unidad colaborador. TC-488

Unidad colaboradora Descripcion de la colaboracién

01080204 ESCUELA DE ZOOTECNIA Esta otorgando las 3 horas semanales de
la colaboradora “Maria Jiménez”.TC-488

Para la participacion de entidades externas a la universidad, se debe completar el
cuadro con a siguiente informacion:

* Tipo de entidad: Indica cual es el tipo de la entidad colaboradora. Puede
clasificarlas de acuerdo a la siguiente tipologia:

= Empresa privada: La constituyen aquellas empresas del sector privado,
cuya principal actividad es el animo de lucro y que no estan controladas
por el Estado.

= Organizacion No Gubernamental (ONG): Son las organizaciones que
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estan conformadas principalmente por miembros de la sociedad civil y
operan de manera privada con su propia libertad, gestion e ideologia

= Organismo multilateral (O.M.L.): Son aquellas organizaciones o sistemas
disefados para lograr metas y objetivos de caracter y espectro
internacional. Las componen generalmente, representantes de los
Estados soberanos o incluso por otras agencias u organismos
intergubernamentales como es el caso de la Uniéon Europea (UE) o de la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC), entre otras.

= Asociaciones de Desarrollo de la Comunidad u Organizacion Comunitaria:
Son entendidas como entidades que buscan resolver problemas que
afectan a la comunidad y desarrollar iniciativas de interés para sus
miembros. Esto exige la participacion y articulacion de actores
organizados entre los cuales deben existir lazos de confianza,
reciprocidad y cooperacion.

= Sector publico: Es el conjunto total de las organizaciones publicas. Lo
integran los Poderes de la Republica, las instituciones autébnomas, las
municipalidades, los Bancos del Estado . Son ejemplos tipicos de entes
publicos no estatales los colegios profesionales, que tienen caracter
corporativo y estan compuestos por los profesionales asociados.

= Otra

Nombre: nombre completo de la entidad.

Area de trabajo: indica el area sustantiva y prioritaria en la cual trabaja la
entidad que colabora con el proyecto. Se presentaran las siguientes areas de
trabajo:

Agro industrial
Ambiental

Desarrollo cientifico
Desarrollo tecnoldgico
Econémica

Educativa

Industrial

Patrimonio

Salud
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Socio cultural
= Otra.

 Tipo de colaboracién: se debe indicar cuél fue el tipo o los tipos de
colaboraciéon que brindé la entidad al proyecto. Para ello, se propone la siguiente
tipologia:

Convenio: Es la manera en que la Universidad de Costa Rica formaliza
aquellas actividades donde ésta adquiere derechos, obligaciones o
responsabilidades de caracter académico, técnico o de cualquiera otra
indole.

Cooperacion académica: Consiste en la generacidon de procesos
relacionados con la docencia, investigacion, la accion social, el apoyo a la
administracion, gestion y direccion de instituciones de educacidon superior,
en el marco de un proyecto o programa de acciones conjuntas entre dos o
mas instituciones, sobre la base de la participacion de sus estudiantes,
docentes y administrativos.

Cooperacion financiera: Consiste en la asignacion de recursos financieros,
con el objeto de apoyar el desarrollo de proyectos.

Cooperacion técnica: Consiste en la ayuda que se entrega mediante la
transferencia de técnicas, tecnologias, conocimientos, habilidades o
experiencias que hacen parte de la asistencia técnica de organizaciones u
entidades, con el fin de apoyar el desarrollo de proyectos en areas
especificas

Donacion: La donacion es el traspaso gratuito del dominio de bienes,
valores, materiales 0 equipos que una persona fisica o juridica decide
realizar a la Universidad de Costa Rica

Infraestructura: Consiste en la dotacidon de espacios fisicos para la
ejecucion de las actividades propias del proyecto.

Organizacion comunitaria: Es el conjunto de metodologias aplicadas
mediante las cuales se facilitan y/o fortalecen procesos de organizacion,
toma de decisiones y puesta en practica de acciones sociales y politicas
creadas en conjunto con comunidades o0 grupos para mejorar la calidad de
vida de sus miembros.
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Persona de contacto: nombrar la persona que facilité la comunicacién con la
entidad colaboradora. En caso de ser varias, se debe agregar una por una al
cuadro.

Correo electrénico y teléfono: se solicita para efectos de contacto a futuro de
la VAS, ya sea para continuar trabajando con la entidad o para facilitar el
contacto a otros responsables de proyecto que trabajen en la misma zona.

Nota: Si las opciones de los catalogos del tipo de entidad o el area de trabajo no
corresponden, puede seleccionar la opcion Otra y especificarla. Esta informacion
servira para ampliar las opciones actualmente existentes en la plataforma.

Tabla 9: Ejemplo de entidades externas al proyecto. TC- 488

Tipo de Nombre Area de Tipo de Persona Correo Teléfono
entidad trabajo | colaboracion de electrénico
contacto
Asociaciones |Cooperativa |Agro Convenio Juana Juana.pere |2560
de desarrollo |de Cuatro Industrial Pérez Z@aso.org (8932
de la Cruces
comunidad

1.5. Poblacion

El objetivo principal de esta seccion es recopilar el mayor detalle de la poblacion
participante en el proyecto, y asi poder contrastar la poblacion meta planeada en la
formulacioén con las personas que finalmente fueron participes del proyecto.

Al inicio se mostrara la siguiente informacién indicada en la formulacién del proyecto
del proyecto:

Ejemplo:

Poblacion objetivo: Miembros (socias y socios) de las organizaciones de
productores y productoras agropecuarios, agroindustriales, agro ecoturisticos o
de desarrollo comunal integral de las comunidades rurales de la Zona Norte
(Upala y Guatuso) y de la Zona Pacifico Central (Puriscal y Acosta

Beneficios para la poblacion: Aumentar la eficiencia productiva, practicas de
produccion mas limpias y aprovechamiento de los desechos. Gestion y
ejecucion de microempresas y proyectos comunales. Servicios técnicos para la
administracion y comunicacion de las organizaciones. Acceso a mayor
informacion y semi-profesionales segun los planes de trabajo con que cuentan.
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Apoyo a emprendimientos de turismo rural y agroecoturismo, con disefio de sitio
(Planeacion), senderos, material publicitario, calidad e innovacion de los
servicios que brindan, comunicacién y mercadeo.

* Cantidad de personas beneficiadas: 300
Fuente: TCU-488

Posteriormente, se debe indicar si hubo cambio en la cantidad estimada de las
personas beneficiadas en comparacion con las que efectivamente se
beneficiaron, y caracterizarla en términos de sexo, grupo etario, ocupacién, condicién
de vulnerabilidad e informacién adicional que considere pertinente sefialar.

Es importante tener en cuenta la diferencia entre poblacién beneficiada de forma
directa o indirecta por el proyecto, cuando se solicita la caracterizacion de la
poblacién se considera especialmente a la poblacion directa del proyecto. La poblacién
directa son aquellas personas o comunidades que trabajaron directamente en el
proyecto, no se incluyen aquellas personas o comunidades que podrian beneficiarse
pero que no hicieron parte de las actividades, acciones y procesos que se ejecutaron
durante el trascurso del proyecto.

Si la poblacién beneficiada de forma indirecta tiene gran relevancia y se puede
caracterizar, se puede hacer una referencia explicita a este tipo de poblacion ,
aclarando que se trata de un beneficio indirecto.

Respecto a la caracterizacién de la “condicion de vulnerabilidad”, para efectos de la
guia, refleja dos condiciones: la de aquellas personas que padecen una carencia que
implica la imposibilidad actual de sostenimiento y desarrollo; y la de aquellas personas,
para quienes el deterioro de sus condiciones de vida es una situacion probable en el
futuro a partir de las condiciones actuales (Perona at Rocchi, at).*

Tales condiciones, de vulnerabilidad social, pueden derivarse de las desigualdades
sociales y la exclusion social que permanece a pesar de las politicas publicas
institucionalizadas.

4 La condicién de vulnerabilidad remiten a las condiciones de riesgo, gue inhabilitan e invalidan, de
manera inmediata 0 en el futuro, a grupos especificos, en la satisfaccion de su bienestar -en tanto
subsistencia de necesidades basicas y calidad de vida- en contextos sociohistéricos y culturalmente
determinados.
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Tabla 10: Ejemplo del detalle de la poblacion o poblaciones participantes del proyecto.
TC488

Sexo Grupo etario |Ocupacion Condiciéon de |Especifique
vulnerabilidad

Mujer Cooperativa de

Estudiante Indigenas Estudiantes de
Cuatro Cruces

Talamanca

Puede usar el campo de “Especifique” para indicar alguna caracterizacion de la
poblacién que no ha sido tomada en cuenta, o por ejemplo, para los proyectos de
servicios.

2. Balance

Esta seccion se refiere a la evaluacion de los resultados del proyecto, para ello se hace
un contraste entre lo que se indica en la formulacion inicial del proyecto y sus
resultados concretos cuando finaliza el proyecto, con el fin de verificar el cumplimiento
de objetivos, metodologia de trabajo y principales logros.

2.1. Cumplimiento de objetivos

Este apartado tiene como propdsito describir el cumplimiento de los objetivos del
proyecto, a partir de la comparacion entre lo inicialmente formulado y lo ejecutado
durante la vigencia del proyecto. Para ello se mostrara el objetivo general, los objetivos
especificos, asi como las metas y indicadores respectivos.

Lo primero que se mostrara en esta seccion es el objetivo general de la formulacién del
proyecto, luego debera valorar la incidencia de su cumplimiento.

Ejemplo:

Objetivo general: Capacitar desde una perspectiva gerontolégica, a las
personas facilitadores de los curso del PIAM, en los temas basicos de
gerontologia, procesos de ensefianza-aprendizaje para mayores Yy
técnicas didacticas para la educacion de mayores, con el fin de
enriquecer sus conocimientos y su desempefio en los procesos
educativos.

Incidencia: La capacitaciébn desde una perspectiva gerontolégica, a las
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personas facilitadoras de los cursos del PIAM, promovié una serie de
aportes muy positivos. Por aportes se entiende aquellas contribuciones
desde los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinalres,
proporcionados en el curso “Aspectos basicos de la educacién par
amayores” a las personas participantes.

En este sentido, el curso estuvo orientado no solamente al saber como tal
(aprender conocimientos, disponer de informacién) sino que incorpora
otros saberes igual de importantes, que es el saber hacer (capacitarse en
procedimientos y en formas de actuar) y querer ser, es decir aquellas
actitudes y valores que permiten tener una predisposicion mejor ante la
realidad.

Estos saberes se reflejan en los tipos de contenidos que incluye el curso,
los cuales se dividen en contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales; con el fin de buscar un mayor analisis de cada uno, sin
embargo es importante sefialar que estan sumamente interrelacionados.

Fuente: ED-3053

En esta seccion se mostrara cada objetivo especifico con sus metas e indicadores, y
debera responder dos preguntas que buscan contrastar la ejecucion y cumplimiento de
cada uno. Si no se completo el objetivo, se debe indicar las razones del cumplimento

parcial.

Ejemplo:

Objetivo especifico: Contribuir con el rescate de la identidad
ramonense, enriquecimiento cultural y mejoramiento estético del canton
de San Ramon mediante la elaboracion e intervencion del espacio con
obras artisticas publicas que integren textos literarios con obra plastica.

PREGUNTA 1: Describa el cumplimento del objetivo especifico de
acuerdo con las metas alcanzadas incorporando, ademas, las
acciones llevadas a cabo y las personas que participaron. En el caso
de los proyectos de Trabajo Comunal Universitario, incluir el trabajo
de los estudiantes.

Para el periodo 2014 se concluy6 la propuesta muralistica del jardin de
nifios Felicitas Ramirez,obra de alrededor de 60 metros de largo por 2
metros y medio de alto, basado en el poema "Promesas de la tierra" del
poeta ramonense Lisimaco Chavarria Palma...

Se logré desarrollar la propuesta del estudiante Jason Campos Bravo,
“Propuesta mural de arte publico sobre la tradicion de la Entrada de los
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Santos en el cantén de San Ramén, abordada desde la apropiacion de la
estética del Graffiti contemporaneo”, para optar por el grado de
Licenciatura en Artes Plasticas con Enfasis en Pintura, y consiste en una
intervencion en el espacio publico ubicado al costado sur de la Corte
Suprema de Justicia. Este trabajo propone el disefio de 5 estructuras
(paredes escultéricas) y la intervencién de las mismas con murales
basados en la tradicion ramonense de la “Entrada de los Santos” y el
texto poético del mismo nombre, del autor ramonense Félix Angel Salas.

PRGUNTA 2: Seguin las metas e indicadores del objetivo, ¢se
cumplié en su totalidad el objetivo planteado?

No
Seiale las razones del cumplimiento parcial del objetivo.

La necesidad de ampliar el nUmero de sesiones en algunos casos (por la
complejidad de los mismos) y la renuncia de 2 de las psicélogas
voluntarias, impidié que se lograra la meta de atender a 20 personas.

Fuente: EC-203

2.2. Metodologia

En esta subseccion, se le solicitara describir la forma en que abordd cada una de las
etapas del proyecto, es decir, correspondera describir las actividades que se
desarrollaron para cumplir con las metas y los objetivos propuestos.

Ademas debera referirse a los procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados en la
evaluacion del proyecto, asi como sefialar de que forma participo la poblacion en el
desarrollo del proyecto.

Ejemplo :
El proceso metodol6gico comprendid las siguientes fases:

1. Planeamiento: incluyé la actualizacion del programa del curso y de los
contenidos. Implico planificacion de la logistica del curso, acercamiento y
convocatoria a las personas facilitadores de los cursos del PIAM.

2.Ejecucion: se desarrollaron 3 médulos: a) aspectos basicos de
gerontologia, b) procesos de ensefianza aprendizaje para mayores y c)
técnicas didacticas para la educacion de mayores.

El curso combiné exposiciones magistrales, trabajos grupales y practicas
individuales para desarrollar los temas. Todas las sesiones son
presenciales.
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3. Sistematizacién: comprendid la descripcién de la experiencia, conjunta
entre las facilitadoras del curso, y la poblacion objetivo del proyecto. Se
reportan los resultados de las discusiones y de las propuestas como
anexo al informe final del proyecto.

4. Evaluacion. La ejecucion del curso de evalué con la aplicacion del
documento adjunto. Otros criterios de evaluacién fueron las evaluaciones
parciales por modulo, la asistencia a un 80% de las clases y el trabajo
final del curso.

Fuente: ED-3053

Ejemplo :

Hay una pequefia cantidad de poblacibn que participa desde la
coordinacién de las actividades tanto en sus objetivos como en su
ejecucion, estos son los lideres comunales y de las organizaciones con

guienes se establece convenio de cooperacién y la mayoria de los
objetivos, se puede llamar la contraparte del proyecto.

La gran mayoria de la poblacién participa como receptor de las
actividades, ya sea por medio de asistencia de actividades de asesoria,
talleres, dinAmicas para el mejoramiento de algo como el caso de las
capacitaciones en el uso de herramientas digitales (internet y correos), el
cuidado de los equipos o del reciclaje, abono, huertas domésticas, etc.

También en la exposicion del planteamiento de proyectos como por
ejemplo los disefios de senderos y rotulacidn en fincas agroecoturisticas,
como obtener declaratoria turistica o informes de inventarios de
actividades productivas como el censo de cacao en Guatuso.

Fuente: TC-488

Posteriormente, se consultard sobre la participacion disciplinaria o interdisciplinaria en
el proyecto y detallar cuales fueron los aportes de cada una de las disciplinadas
involucradas. En el marco del informe de labores, la disciplina sera aquella referida al
ambito de accion de la unidad académica que aprueba el proyecto.

Para ello, se le solicitara clasificar su proyecto, de acuerdo a los niveles de integracion
propuestos por Torres Santorné, 1996, a saber:

* Multidisciplinario: es el nivel inferior de integraciobn. Ocurre cuando para
solucionar un problema se busca informacion y ayuda en varias disciplinas, sin
que dicha interaccion contribuya a modificarlas o enriquecerlas. Esta acostumbra
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a ser la primera fase de la constitucion de equipos de trabajo interdisciplinarios,
pero no implica que necesariamente haya que superarse y pasar a niveles de
mayor cooperacion; la mera yuxtaposicion de materias diferentes, no establece
claramente los nexos de intercomunicacion entre ellas.

» Interdisciplinario: es el segundo nivel de asociacion entre disciplinas, donde la
cooperacion entre varias disciplinas lleva a interacciones reales; es decir, hay
una verdadera reciprocidad en los intercambios y, por consiguiente,
enriquecimientos mutuos. Existe un equilibrio de fuerzas en las relaciones que se
establecen.

* Transdisciplinario: es la etapa superior de integracion. Se trataria de la
construccion de un sistema local que no tuviera fronteras sélidas entre las
disciplinas, o sea, una teoria general de sistemas o estructuras, que incluyera
estructuras operativas, estructuras regulatorias y sistemas probabilisticos y que
uniria estas diversas posibilidades por medio de transformaciones reguladas y
definidas. Es el nivel superior de la interdisciplinariedad, de coordinacion, donde
desaparecen los limites entre las diversas disciplinas. La integracion se da dentro
de un sistema omnicomprensivo, en la persecucion de unos objetivos comunes y
de un ideal de unificacion epistemolégico y cultural (Piaget 1979, Torres
Santomé, 1996, p. 72).

Ejemplo:
Arquitectura: Mejora de la infraestructura comunal/rural.
Derecho: Asesoria legal, ambiental, gestion ambiental.

Disefio Grafico. Apoyo a las organizaciones en medios divulgativos, de
comunicacion viables.

Economia Agricola: Fortalecimiento de las organizaciones, planeacion
estratégica, gestién de los recursos naturales, gestion ambiental, gestion
de calidad.

Agronomia: Asesoria técnica y capacitacion en manejo y produccion de
cultivos.

Zootecnia: Asesoria Técnica y capacitacibn en manejo y produccién
animal.

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, se debe agregar los aportes al proyecto del trabajo muti, inter o
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transdisciplinario.

Ejemplo:

La vision compartida, el integrar perspectivas. El identificar la realidad
(contexto) e integrar aspectos sociales (organizacionales, trabajo en
equipo, cultura, tradiciones, historia) con aspectos técnicos (disefio,
ingenieria, procesamiento, recursos o insumos disponibles), con aspectos
economicos (capital, liquidez, rentabilidad, crédito) y con aspectos de
conservacion y sostenibilidad ambiental (desechos, impactos,
desperdicios, recursos naturales).

"Los estudiantes se vieron beneficiados con el proyecto al poder realizar
trabajo directo en conjunto con médicos veterinarios estadounidenses.
Los estudiantes tuvieron la oportunidad de realizar practicas que en la
carrera de Zootecnia no se desarrollan y se profundizaron aspectos
importantes de manejo general de los animales. Adicionalmente, los
estudiantes pudieron rescatar aprendizaje cultural proveniente de los
miembros de las diferentes comunidades."

Fuente: TC-488

2.3. Logros

En este apartado se debe describir los principales hallazgos o resultados alcanzados
por el proyecto.

La primera pregunta sirve para reconocer los cambios en la poblacién con la ejecucion
del proyecto.

Ejemplo:

Se reconocen cambios a nivel conceptual, procedimental y actitudinal en
las personas participantes, esto quedd en evidencia en las sesiones
desarrolladas y en los programas de los cursos especificos que brindan,
los cuales lograron modificar y entregar como proyecto final del curso.

A nivel conceptual en el manejo de términos especificos relacionados con
la gerontologia educativa y los procesos de envejecimiento poblacional,
asi como en el conocimiento de estrategias y técnicas educativas para las
personas adultas mayores.

En cuanto a los procedimientos, lograron adaptar a sus materias y
programas de curso las diferentes estrategias y técnicas discutidas.

Los cambios en las actitudes quiza fueron los mas importantes en el
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proceso del curso, pues algunas de las personas facilitadoras lograron
identificar algunos mitos y estereotipos sobre la vejez y los mayores,
reflexionar sobre su propio proceso de envejecimiento y sobre la
reproduccién de ideas negativas hacia la poblacion adulta mayor, que
repercuten directamente en la implementacion de préacticas
discriminatorias y experiencias negativas de educacion.

Fuente: ED-3053

Luego, debe indicar los aciertos fundamentales y los principales hallazgos o resultados
alcanzados por el proyecto, considerando:

Experiencias de ensefianza-aprendizaje con las comunidades o poblacion
objetivo

Aporte del proyecto hacia la construccion de teorias y practicas pedagogicas de
aprendizajes (propdsito didactico).

Identificar experiencias acumuladas con la ejecucion del proyecto, las cuales
pueden ser emulados de alguna manera, en ambitos vinculados con la tematica
del proyecto o con comunidades o grupos similares (efecto demostrativo).

Ejemplo:
Se identificacion varios:

1. Abrir espacios de interaccion con las personas facilitadoras alrededor
de temas de interés.

2. Consolidar la idea del PIAM como programa educativo (mas que
recreativo), con objetivos que deben responder a tales fines.

3. Trabajar de manera coordinada con profesionales de otras unidades
académicas e institutos.

4. Concretar, como proyecto final, el programa de cada uno de los cursos
impartidos por las y los participantes.

5. Sistematizar la experiencia y elaborar productos de divulgacion para
motivar a otras personas facilitadoras.

Fuente: ED-3053
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Por ultimo, se debe sefialar los principales aprendizajes que tuvo el equipo de trabajo
durante la ejecucién del proyecto; recuperando aspectos positivos y aquellos que
resultaron un reto o una limitacion para la consecucion de los objetivos formulados,
ademas, hacer referencia a las formas de gestionar el equipo de trabajo.

Ejemplo:

Para el equipo de trabajo de Poemas Graficos (responsable,
colaboradores, estudiantes de TCU, estudiantes becados y voluntarios) la
experiencia en el desarrollo de las diferentes propuestas sugiere retos a
nivel logistico, trans-disciplinario y técnico. El aprendizaje se potencia al
exigir la comunicacién constante, seguimiento y replanteamientos en los
procesos de disefio y ejecucion, en los cuales, se integran diferentes
visiones de personas de la comunidad, instituciones, estudiantes de
diversas carreras, profesionales en las artes plasticas y la literatura.

Posterior a la ejecucion de las obras, el seguimiento del trabajo por medio
de la red social Facebook, la comunicacion con personas de la
comunidad, y espectadores de las obras en general permite evaluar los
resultados enriqueciendo los procesos venideros.

Desde la coordinacion del proyecto, los aprendizajes inician desde la
gestion de los espacios; el establecimiento de puentes de comunicacién
con diferentes entidades, comunidades y participantes en general; la
administracion del presupuesto que exige un gran esfuerzo por la
maximizacion de los recursos; la gestion y coordinacion de la
participacion de estudiantes y voluntarios en las obras; a nivel técnico
cada mural u obra requiere de estudios y tratamientos diferentes segun
las condiciones del espacio; y la proyeccién del proyecto hacia la
comunidad no solo mediante las obras sino por otros medios como
redes sociales, conversatorios, charlas, ponencias, encuentros, entre
otros.

Fuente: EC-203

2.4. Articulacion universitaria

En este apartado podra describir si el proyecto tuvo alguna accion colaborativa y de
articulacion a lo interno de la Universidad de Costa Rica, con otros proyectos y
actividades académicas. También se le solicitara especificar los resultados concretos
del proyecto que fortalecieron las actividades de docencia, investigacion y accion social.
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Si el proyecto tuvo alguna vinculacion con otros proyectos de Accion Social, debera
anotar el codigo, nombre y unidad académica del o los proyectos asociados, ademas,

describir los modos y acciones de vinculacion que se llevaron a cabo.

Ejemplo:

En primera instancia se ha trabajado con el TCU-532 Educacion
Cooperativa de la Sede de Occidente, permitiendo un importantisimo
aporte en los procesos de ejecucion de las obras. Si bien es cierto, la
mayoria de estudiantes del TCU no tienen formacién en Artes Plasticas,
por lo que la participacibn del proyecto les permite ampliar sus
conocimientos y la posibilidad de incorporar la plastica a su quehacer

profesional.

Por otra parte Poemas Gréficos se integré en la iniciativa de Avenida
Cultura, que si bien es una iniciativa de la Municipalidad, la anuencia y el
interés desde la coordinacion de Accién Saocial en facilitar y colaborar con
la participacion de los proyectos permite desarrollar jornadas de Accion
Social que se extienden durante todo el afio con un calendario flexible.
Este vinculo ofrece una valiosa posibilidad de difundir y proyectar hacia la

comunidad desde otra perspectiva los objetivos del proyecto.

Fuente: EC-203

Adicionalmente, debera describir el aporte del proyecto en la Docencia y en la

Investigacion. Si no hubo vinculacion, explique por qué.

Ejemplo:

En docencia se utiliz6 productos del TCU para el planteamiento de
ejercicios y casos practicos para el aprendizaje, en cursos de Métodos de
investigacion. Durante el 2014 se generaron cuatro trabajos finales de
graduacion para licenciatura, como seguimiento a productos del TCU:

1. Estudio diagndstico de produccién e Impacto Ambiental de productores

de palma. Economia Agricola.

2. Estudio del aporte del agroecoturismo en la generacién de empleo, en

la comunidad de Cafio Negro. Economia Agricola.

3. Establecimiento de un sistema de informacion y comunicacion para la

CATUCHI. Bibliotecologia.

4. Fundamentos histéricos y culturales que describen las comunidades

aledafias al Parqgue Nacional Volcan Tenorio. Historia.
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Fuente: TCU-488

2.5. Limitaciones

En esta subseccion, sefiale los aspectos generales y especificos que restringuieron el
desarrollo del proyecto y las posibles mejoras que son necesarias para superarlos.
Estas limitaciones pueden dar cuenta de situaciones contextuales al proyecto, que
influyeron de manera directa en los resultados alcanzados, asi como elementos de
indole académico-administrativo.

Ejemplo:

Las distancias que existe entre San Joseé y las comunidades, por ejemplo,
Rancho Quemado (7 u 8 horas solo de traslado).

Las condiciones del clima que en ciertos momentos fueron desfavorables
para los caminos y la realizacion de actividades.

Recursos financieros limitados.

Una de las principales limitantes en algunos estudiantes fue su
disposicién de tiempo, debido a su horario tanto para las giras de campo,
como el trabajo asignado.

En el caso de Catalina Salas, expresa: Al trabajar con dos organizaciones
voluntarias y personas extranjeras (la mayoria estadounidenses) se
presentaron algunos detalles de falta de planificacion del trabajo en
conjunto, sin embargo, luego de realizado el trabajo se tuvo la
retroalimentacion del caso entre las partes y se analizaron las
oportunidades de mejora, como por ejemplo una mejor planificaciéon de
los recursos con los que se cuenta antes de irse de gira por varios dias.

Como se realizaron dos giras, la mayoria de los gastos corrieron por parte
de los estudiantes por lo que para proximos TCU se recomienda hacer
con anticipacion actividades que ayuden a solventar los gastos de las
giras.

Fuente: TC-488

3. Seguimiento, evaluacion y divulgacién

En esta seccién se indaga por la valoracién que hace la poblacién con respecto a su
experiencia en el proyecto, los mecanismos de evaluacion, la produccion de materiales
didacticos y publicaciones, la participacion en eventos y las acciones de divulgacion.
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3.1. Seguimiento y evaluacion

Se consulta sobre la valoracién de la poblacién participante respecto a la experiencia y
los resultados del proyecto. En este item es fundamental que la persona responsable
del proyecto, realice un _andlisis de los resultados derivados de la aplicacion de
instrumentos y técnicas que permitieron recopilar la opinién de la poblacion participante
durante la ejecucién del proyecto.

Adjunte a la entrega impresa del informe, la sistematizacion de los resultados -datos,
graficos y andlisis- de los procesos, instrumentos o metodologias que permitieron
conocer la opinién de las personas participantes en el proyecto; debera indicar también,
el tamafio de la muestra a quien se le aplicé la evaluacion,

Ejemplo:

A continuacion, se resume la informacion obtenida durante el 2014,
mediante el método de encuestas a la poblacion beneficiaria de este
proyecto para los casos de lo realizado en los cantones de Upala y
Guatuso en Alajuela, de Sierpe en Osa y de Puriscal en San José. Se
realizaron un total de 22 cuestionarios. Las edades de las personas
encuestadas se encuentran entre los 17 y 66 afos. Un 32% de los
encuestados fueron mujeres y el restante 68% hombres.

El 23% de los encuestados pertenecen a la comunidad de Bijagua de
Upala, el 18% a la comunidad de Los Planes en Osa, el 14 % a la
comunidad de Rancho Quemado también en Osa, el 14 % a la
comunidad de Rio Celeste de Guatuso, el 9% a la comunidad de
Palenque del Sol también en Guatuso, el 22% restante corresponde a
otras comunidades.

Ante la pregunta de qué manera se integr6 a las actividades?, su
respuesta mayoritaria, es voluntariamente. Voluntariamente (9) 41%, es
parte de su trabajo (4) 18%, otras razones (6) 27% y recomendacion (6)
27%.

El 100% de los encuestados coincidieron en que el Proyecto Sl responde
a las necesidades de su comunidad; en el caso de los encuestados en las
comunidades del cantén de Osa se destacan aspectos como capacitacion
con respecto al cuidado de los animales; en el cantén de Upala, el
desarrollo para la comunidad, alianzas entre los beneficiarios, publicidad
para los emprendimientos y asesoria en diversos temas...

Fuente: TC-488
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Por ultimo, describa los mecanismos de seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
los objetivos y metas del proyecto.

El monitoreo se desarrolla durante la ejecucion del proyecto, busca identificar
oportunamente deficiencias, obstaculos y/o necesidades de ajuste para optimizar la
gestibn y los resultados esperados. Esta labor estara a cargo de la persona
responsable del proyecto, en conjunto con su equipo de trabajo.

Mediante el monitoreo se hace un seguimiento continuo y riguroso de lo que esta
sucediendo durante la implementacion del proyecto, se analiza como evolucionan los
indicadores de gestion; para ello se planifican reuniones de acuerdo a fases sustantivas
del cronograma de trabajo, evaluaciones de proceso, que tienen como finalidad poner
en marcha medidas de correccion que mantengan el proyecto en el rumbo pretendido
antes de que concluya.

Ejemplo:

Ante las metas establecidas se verifica de manera conjunta con la
contraparte de las comunidades su logro o modificaciones ante
circunstancias adversas.

En algunos de los casos hay un lider comunal responsable de dar el visto
bueno sobre el alcance real de las metas propuestas. Cuando existe un
beneficiario especifico y grupo especifico sobre un producto; por ejemplo,
un diagnéstico, un disefio o un estudio de mercado o de factibilidad, nos
aseguramos de que estén de acuerdo con el documento o informe final.

Para la evaluacién y dado que la relacion con una comunidad y/u
organizacién no es mayor a 3 afios, solo nos quedan los comentarios y
resultados de las encuestas, asi como la retroalimentacion mediante
consulta directa y sesiones finales de entrega de resultados y cierre de
proyectos especificos.

Fuente: TC-488

3.2. Divulgacion

En esta subseccion se solicita indicar todos los tipos de publicaciones, producciones y
participacion en eventos que tuvo el proyecto durante su ejecucion.
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Si durante su proyecto se generaron publicaciones o producciones, debe completar el
cuadro con la informacién de los mismos.

Tabla 11: Ejemplo de producciones y publicaciones

Tipo de obra [Nombre |Afio |Lugar [Autoria |Descripcién Referencia
Obra Obras de |2014 |Varios |Varios [El proyecto se enfoca [Poemas
Artistica Arte en la creacion de Graficos en el
Publico obras de Arte en canton de
espacios publicos San Ramoén.

Ademas, debera adjuntar una copia de la produccién impresa o digital en un CD o
indicar el enlace de referencia para consulta, esto para su divulgacion por parte de la
Vicerrectoria.

Se recomienda subir el material al repositorio institucional de la Universidad de Costa
Rica Kerwa (www.kerwa.ucr.ac.cr). Por ejemplo, si usted tiene una guia, manual, folleto
u otro material resultado del proyecto de Accién Social puede seguir los pasos que se
indican en el siguiente enlace: http://www.kerwa.ucr.ac.cr/page/comodepositar

No olvide indicar que desea guardar el material en la comunidad de Accion Social y en
la coleccion que corresponda, la coleccion es la seccién en la cual esta inscrito el
proyecto: Trabajo Comunal Universitario, Extension Docente o Extension Cultural.

Collections in this community

) : Trabajo Comunal

[9] [28] [7] [53]

Visite la Comunidad de Accion Social en Kerwa en el siguiente enlace:
http://kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/9013

En caso de que no existan publicaciones o producciones podra explicar porque no las
hubo.

32-37


http://kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/9013
http://www.kerwa.ucr.ac.cr/page/comodepositar
http://www.kerwa.ucr.ac.cr/

A continuacién se le indagara por su participaciéon o la de algin miembro del equipo de
trabajo en eventos nacionales o internacionales relacionados con el proyecto o en
representacion del mismo. Es importante indicar si el tipo de participacion fue
conferencista, ponente, asistente u organizador.

Tabla 12: Ejemplo de eventos en los que se ha participado

Nombre del |[Tipode [Nombre Tipo de Ao |Lugar Institucion

participante |evento del evento |participacion organizadora

Nombre de |[Nacional |Expo UCR |Stand parala |2014 |Parque |Universidad

la persona 2014 divulgacion de Santa [de Costa Rica
del proyecto Cruz

Por ultimo, si se difundio los resultados del proyecto, sefiale los modos en que se hizo
en el ambito académico universitario, con la poblacion participante y si fueron
divulgados en otros espacios o instancias.

Ejemplo :

Segln se indic6 en los eventos que colaboradores del proyecto
participaron:

1. Por parte de Gerardo Cortés. Se realizé una ponencia sobre el trabajo
realizado en: Las Terceras Jornadas de Investigacién y Accién Social en
el Recinto de Golfito, Noviembre 2014.

2. Por parte de Vanessa Villalobos. Organiz6 y participé como expositora
en la Clase Inaugural del | ciclo 2014 en el Recinto de Tacares de Grecia,
con el tema "El Agroecoturismo como innovacion en fincas agropecuarias"

Fuente: TC-488

Ejemplo de divulgacién con la poblacién participante:
Se divulgaron resultados mediante:

1. La realizacién de actividades de cierre de proyecto en 3 comunidades:
Bijagua, Rio Celeste y Upala centro.

2. Exposicién de los eventos de cierre y resultados por medio de
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Facebook de la Red de Camaras y de las Camaras de Turismo
propiamente.

Fuente: TC-488

Ejemplo de divulgacién en otros espacios:
Divulgacion Regional a través de:

1. Participacién con un stand en el Il Congreso de Turismo Sostenible
organizado por el ITCR y el ICT en Santa Clara de San Carlos.

2. Articulo "Guatuso, Upala y los Chiles unidos como destino" publicado
en la Revista "Entre llanuras" del proyecto Zona Norte Proyecto, en su
primera edicién de setiembre del 2014.

Fuente: TC-488

Si no se realizd ningun tipo de divulgacion, dé cuenta de las razones por las
cuales no se llevaron a cabo acciones de divulgacién.

4. Informacion financiera

En esta seccion se solicita realizar una comprobacion de las fuentes presupuestarias asi
como de los montos recibidos para el desarrollo del proyecto y la ejecucion del
presupuesto total.

4.1. Balance financiero
Aqui debe indicar si su proyecto recibié fondos de:

* Presupuesto ordinario (son los fondos destinados desde la VAS o la Unidad
Académica al proyecto)

* Fondos concursables de la VAS
* Fondos de regionalizaciéon de CONARE
 Fondos del sistema de CONARE

» Si genera recursos mediante vinculacion remunerada
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* Fuente de financiamiento externo

Para caso afirmativo, debe indicar el monto asignado, monto ejecutado y el saldo del
mismo. Justifique también la ejecucion del presupuesto segun el total de recursos con
los que conté su proyecto.

En caso de existir sobregiros o saldos a favor, explique las razones que dieron origen a
esta condicion.

Ejemplo :

El presupuesto fue ejecutado de manera total y satisfactoria, la
ejecucion de las partidas se apego0 a la solicitud de las mismas, en el
caso del presupuesto asignado para maquinaria y equipo por un
monto 500.000 colones se tramité un traslado de fondos a la partida
de tintas pinturas y diluyentes y alimentacion, esto tomando en cuenta
las necesidades inmediatas del proyecto (compra de acido para
concreto y refrigerio para participantes en las jornadas de trabajo), las
demas partidas (Minerales y asfalticos, asi como herramientas y
repuestos) fueron utilizadas en la compra de bondex, concreto y
ceramica para los murales; y brochas pinceles paletas, entre otros
respectivamente.

Fuente: EC-203

Para los proyectos que generan recursos mediante Vinculacién Externa Remunerada,
deben indicar el o los entes administradores de las cuentas (OAF o FUNDEVI) y
justificar la ejecucion del presupuesto segun el informe financiero del ente encargado.
En caso de existir sobregiros y saldos a favor, explique las razones que dieron origen a

esta condicion. Debe adjuntar el reporte financiero impreso, como parte del documento
final del informe del proyecto.

Por ultimo, si su proyecto recibe recursos mediante financiamiento externo, tiene
que detallar la fuente y las razones del financiamiento. Adjunte también el informe

financiero segun el formato del ente administrador de los recursos al informe de labores
impreso.
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5. Informacién adicional

Esta seccion brinda un espacio opcional para sugerencias, recomendaciones u
observaciones sobre el informe o la ejecucion del proyecto.

Aqui se brinda un espacio para que exprese su opinion o experiencias, asi como
sugerencias y recomendaciones a la Vicerrectoria para la mejora continua de la gestion
académica y presupuestaria-administrativa.

Ademas, podrd referirse en la dltima pregunta, a cualquier informacion adicional que
requiera describir respecto al desarrollo y conclusion de su proyecto de Accién Social,
también puede anexar la informacion que considere oportuna, en formato impreso.

Ejemplo recomendaciones gestion académica:

Reuniones de los coordinadores y colaboradores de proyectos con
incidencia en una misma Zona.

Capacitacion para convertir en notas técnicas y publicaciones, los
informes finales de los proyectos o resultados especificos derivados de
los proyectos.

Fuente: TC-488

Ejemplo de informaciéon adicional que la persona encargada
describe.

Es necesario considerar las actividades y gestiones propias de la
coordinacion que no son contempladas o consideradas como carga
académica. También el hecho de trabajar en una zona rural de distancias
tan largas y de dificil acceso hace que deban buscarse otras opciones de
transporte para poder manejar grupos de mas de 4 estudiantes
(capacidad en un vehiculo 4x4), la necesidad de realizar giras constantes
para participar a todos los estudiantes y que ellos finalicen a tiempo su
TCU se dificulta debido a los recursos asignados ordinariamente.

Este proyecto de TCU a colaborando y esta trabajando con algunas de
las organizaciones y grupos que quedaran sin apoyo con la finalizacion
del proyecto CRI-SUR

Fuente: TC- 488
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